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1. PRESENTACIÓN. 

 

Estimados compañeros: 

 

Queridos compañeros y compañeras colegiados: 

El año 2025 ha sido un ejercicio marcado por la 
responsabilidad, el compromiso y, sobre todo, por 
nuestra firme vocación de servicio a la sociedad. Si 
2024 fue el último año de mi primera legislatura y el 
inicio de la segunda, con la incorporación de nuevos 
miembros a la Junta de Gobierno y en sustitución de 
quienes completaron una etapa de intenso trabajo y 
objetivos cumplidos, 2025 ha sido el año de consolidar 
esa renovación con hechos y resultados. 

Inicié mi andadura como Presidente en 2020 con una hoja de ruta clara. En 
esta segunda legislatura, lejos de relajarnos, hemos redoblado esfuerzos para 
mantener los objetivos marcados desde el primer día y afrontar nuevos retos 
con determinación: 

 Finalizar el proceso de profesionalización de la estructura colegial 
interna, dotándonos de una organización más ágil, eficiente y preparada 
para responder a las necesidades del colectivo. 

 Seguir impulsando una formación de calidad, adaptada a los cambios 
normativos, tecnológicos y sociales que afectan a nuestra profesión. 

 Acercar todavía más la institución al colectivo de agentes y a las nuevas 
generaciones, tanto segundas generaciones como nuevos profesionales 
que ven en nuestro sector una oportunidad de futuro. 

Estar colegiado es sinónimo de profesionalidad y confianza. Pero si algo ha 
definido estos dos últimos años es, sin duda, la solidaridad. 

En 2024, el Colegio estuvo presente en dos tragedias que marcaron 
profundamente a nuestra tierra: el incendio de Campanar del 22 de febrero y la 
devastadora DANA del 29 de octubre que afectó gravemente a la provincia de 
Valencia. 

Durante 2025, nuestro esfuerzo se ha centrado en continuar la labor iniciada 
tras la DANA: acompañando a los afectados, colaborando con las instituciones, 
ofreciendo asesoramiento profesional y poniendo nuestros conocimientos al 
servicio de quienes más lo necesitaban. Hemos demostrado que el Colegio no 



 

 

 

 

es solo una corporación profesional, sino una institución comprometida con la 
sociedad a la que pertenece. 

La respuesta del colectivo ha sido ejemplar. Vuestra implicación, vuestra 
disponibilidad y vuestro compromiso han reforzado la imagen de nuestra 
profesión ante la ciudadanía. Hemos estado donde debíamos estar: al lado de 
las personas. 

Seguiremos trabajando para que el Colegio sea cada día más fuerte, más útil y 
cercano. Porque nuestro objetivo no es solo defender y dignificar la profesión, 
sino contribuir activamente al bienestar de la sociedad. 

Con ilusión renovada, con responsabilidad y con la experiencia adquirida, 
afrontamos lo que queda de legislatura con la certeza de que, juntos, somos 
capaces de superar cualquier reto. 

Recibid un cordial saludo. 

 

 

 

 

                             D. Jorge Benítez Verdejo 
                             Presidente                                                                         
                             Colegio Profesional de Mediadores de Seguros de Valencia. 
 

 

 

 

 



 

 

 

 

           2. JUNTA DE GOBIERNO 2024-2028 

                                                                              

 

 

D.JORGE BENITEZ VERDEJO                              DÑA. EVA BAYARRI GARCIA 

PRESIDENTE                                                         VICEPRESIDENTE-SECRETARIO 

 

 

 

                                                                                                                                                                                                                                                          

 

 

 

 

                    

                                                                 

 

 

 

 

                                                                                 

                                                                             D. JUAN JOSE MÁRQUEZ MUNUERA 

                                                                             TESORERO 

 

 

   2. JUNTA DE GOBIERNO 2020-2024 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

COMISIÓN DE AGENTES 

DÑA. FELICIDAD GIRBES CHOQUE                                           D. EDUARDO PALMERO MARI       

 

 

 

 

                       

 

 

 

 

 

 

COMISION TÉCNICA Y DE MERCADO    

  

 D. MANUEL HURTADO CABRERA                                             DÑA. ALEJANDRA SOMALO IPIENS 

 

 

 

  2. JUNTA DE GOBIERNO 2020-2024 

                                                       



 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

COMISIÓN DE 
CORREDORES 

DÑA. Mª CARMEN BAUTISTA JARA                       D. MANUEL MARTINEZ 

 

 

  
 

COMISIÓN DE FORMACIÓN                  

D. RAFAEL CAMBRA BENITEZ                                        DÑA. PILAR GARCES FERRIOL 

     

 



 

 

 

 

3. ACTIVIDAD INSTITUCIONAL. 

 
 Foro Internacional del Seguro. 

 
La organización de Forinvest acordó suspender todos los eventos previstos 
para la edición de 2025 debido a la situación de alerta meteorológica en la 
Comunitat Valenciana, atendiendo a las recomendaciones emitidas por los 
organismos públicos competentes. 
En consecuencia, no se celebraron los actos programados, entre ellos La 
Noche de las Finanzas y la entrega de los XVIII Premios Forinvest,  
Se suspendieron las dos jornadas de foros y conferencias de Forinvest 2025, 
programadas para la mañana  del miércoles 5 de marzo y el jueves 6 de marzo 
en el recinto del Centro de Eventos de Feria Valencia. 
La decisión fue adoptada desde la responsabilidad y la prudencia, siendo una 
prioridad garantizar la seguridad de ponentes, asistentes, equipos técnicos y 
colaboradores. 
Así, en 2025 Forinvest se celebró el miércoles 12 de marzo de 2025 en una 
única jornada en el Centro de Eventos de Feria Valencia, con un formato de 
congreso que incluyó, La Noche de las Finanzas y la entrega de los XVIII 
Premios Forinvest. 
 
 
  Festividad de la Patrona. 

 
En el mes de octubre, se celebraron los actos de la Patrona del Seguro. Entre 
los muchos actos que componen este evento, se entregaron los Premios 
l´Estimat Aseguradoras y l´Estimat Distribuidores, bienvenida a los nuevos 
colegiados, homenaje a los profesionales con más de 25 años de colegiación, 
entrega de orlas a los alumnos del Curso Superior de Seguros y entrega de la 
aportación económica a las tres ONG receptoras. 
 
 
 Torneo de Pádel. 

 
Se llevó a cabo este ya tradicional y entrañable encuentro deportivo con una 
destacada asistencia de colegiados, consolidándose como una cita que cada 
año reúne a más participantes con el objetivo de disfrutar de un espacio de 
convivencia, deporte y compañerismo. 
 



 

 

 

 

  Continuación de la Intervención solidaria del Colegio en Siniestro 
de Campanar y DANA  

 
Solidaridad, soporte y presencialidad en ambos siniestros por parte del Colegio 
como institución como a través de la labor de los voluntarios. 
 

 
 

3.1. Foro Internacional del Seguro. 

 

 

 

Forinvest es el gran foro de referencia en España en materia de economía, 
finanzas, seguros e innovación tecnológica aplicada al sector financiero. 
Celebrado en Valencia, el evento reúne a destacados profesionales, directivos 
y expertos para analizar los principales retos y tendencias que marcan la 
agenda económica nacional e internacional. 

Su programa combina conferencias, mesas redondas y debates de alto nivel, 
donde se abordan cuestiones clave relacionadas con los mercados financieros, 
la coyuntura económica, el sector asegurador y el ecosistema fintech e 
insurtech. 

Durante dos jornadas intensas de reflexión y networking, Forinvest convierte a 
la ciudad en el epicentro del debate económico-financiero, consolidándose 
como un punto de encuentro imprescindible para el intercambio de 
conocimiento, la generación de oportunidades y la conexión entre profesionales 
del sector. 



 

 

 

 

3.2. Festividad de la Patrona.  

 El Colegio el pasado 3 de octubre celebró la ceremonia de conmemoración de 
la Festividad de la Patrona del 
Seguro.  

En el acto, celebrado en el hotel 
balneario Las Arenas de Valencia 
se conoció quien fue la entidad 
que los mediadores de la 
provincia escogieron como 
premio l´Estimat Aseguradoras 
2025, Este galardón, que 
reconoce la labor de apoyo a la 
mediación por parte de las 
entidades aseguradoras, tuvo 
como finalistas en esta edición: 
 
 
 Mutua Levante 
 Occident 
 Zurich 

 
Durante el acto también se concedió el Premio l´Estimat Distribuidores 2025 a 
D. Antonio Suárez Blázquez y Premio a  l´Estimat Aseguradoras 2025 a la 
entidad Zurich que recogió D. Vicente Segrelles Ramis. 

 

Además de estos galardones, el acto fue el escenario ideal para dar la 
bienvenida a los nuevos colegiados y para homenajear a los profesionales con 
más de 25 años de colegiación, así como para la entrega de orlas a los 
alumnos del Curso Superior de Seguros Nivel 1. Y la entrega de la aportación 
económica a las ONG´S. 

 

 

 

                                                   

        

 



 

 

 

 

Entrega de las orlas a los nuevos titulados del Curso Superior y de los 
orlines al Claustro de Profesores. 
 

 

                             
 
     

 

                                                                                                   

 
 
 
 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                           
    
                          
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

  Entrega del Código Deontológico a los Nuevos Colegiados. 
 

 
 
     
 
                          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                                                                                                                      
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                              

                                                   

 



 

 

 

 

Entrega donativo a 3 ONGs 

 

El Colegio de Mediadores de Valencia demuestra cada año su firme 
compromiso con la solidaridad y el apoyo a quienes más lo necesitan, 
en un ambiente de encuentro y compañerismo. 

Es un, se refuerzo de los valores humanos que caracterizan al colectivo. 
con la entrega de una aportación económica simbólica a distintas ONG. 
Este gesto, aunque modesto en cantidad, tiene un gran valor social y 
emocional. 

Refleja la sensibilidad del Colegio hacia las causas solidarias y su implicación 
con la sociedad. Las organizaciones beneficiarias desarrollan una labor 
esencial en ámbitos como la inclusión, la salud o la ayuda humanitaria. 
El acto de entrega se realiza con respeto y reconocimiento hacia el trabajo de 
estas entidades. Además, sirve para dar visibilidad a su importante labor. 
Los asistentes valoran especialmente este compromiso solidario dentro de una 
celebración festiva. Se trata de una iniciativa que une tradición y 
responsabilidad social. Cada año, el Colegio reafirma así su vocación de 
servicio más allá del ámbito profesional. 

Este gesto solidario se ha convertido en una seña de identidad de la institución. 
Sin duda, es un ejemplo de cómo pequeñas acciones pueden generar un 
impacto positivo en la sociedad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                      

 



 

 

 

 

Se hizo entrega del talón con el importe de la aportación económica al 
Cottolengo 

 
 
 
 
 
                                                                                                            
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Dña. Eva Bayarri, Secretario del Colegio en representación de Cottolengo 
Valencia 

 
 
 

 

 
                                                                    
 
 
 
 

 
 
 

   



 

 

 

 

Se hizo entrega del talón con el importe de la aportación económica a la     
ONG “Desata tu potencial” 

                                                                                                                                             
     
                                                                              
 

 
 
 
 
 

        
 
 
                                                                                                          
 
                                                                                                                        

                                                                                                            
 
 
 

 

D. Juan Blanes y Dña Isthar Saldaña en representación de “Desata tu potencial” 

 
 
                 
 
 
 
 
 

    

                   



 

 

 

 

 Se hizo entrega del talón con el importe de la aportación económica a la  
ONG “Manos Unidas” 

 

 

 

 

                                                                                                    

 

 

 

 

 

 

 

 

D. Francisco Claramunt en representación de “Manos Unidas” 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Premio  l´Estimat Aseguradoras  

 

El Premio Estimat Aseguradoras es uno de los reconocimientos más 
destacados que otorga el Colegio de Mediadores de Seguros de Valencia 
dentro del sector asegurador. Este galardón tiene como objetivo poner en valor 
el trabajo de aquellas compañías que, a lo largo del año, han demostrado un 
compromiso especial con los corredores de seguros, ofreciendo un servicio de 
calidad, cercano y eficiente. 

Lo que hace especialmente relevante a este premio es que no es decidido por 
un jurado tradicional, sino por los propios corredores, quienes valoran 
directamente su experiencia con las distintas aseguradoras. De este modo, el 
reconocimiento refleja fielmente la percepción real del mercado y la relación 
profesional entre mediadores y compañías. 

La aseguradora galardonada destaca por aspectos clave como la agilidad en la 
gestión de siniestros, la claridad en sus productos, la atención personalizada y 
el apoyo constante a la mediación. Estos factores son fundamentales en un 
entorno donde la confianza y la colaboración resultan esenciales para el buen 
funcionamiento del sector. 

Además, el Premio Estimat Aseguradoras contribuye a fomentar la mejora 
continua entre las compañías, incentivándolas a ofrecer cada vez mejores 
servicios y herramientas a los corredores. Este espíritu de superación redunda 
en beneficio tanto de los profesionales como de los clientes finales. 

En definitiva, este reconocimiento simboliza la excelencia, el compromiso y la 
cercanía, valores imprescindibles en el ámbito asegurador. La entrega del 
premio se convierte así en un momento clave para destacar buenas prácticas y 
fortalecer los lazos entre aseguradoras y mediadores en la provincia de 
Valencia. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Premio a l´Estimat Aseguradoras 2025  ZURICH 

 

 

 

 

 

Recoge el galardón en representación de la entidad ganadora 

 

 D. Vicente Segrelles 

Director Territorial de Levante–Baleares de Zurich Seguros.                                                 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Premio l´Estimat Distribuidores 2025  

 

El Premio Estimat Distribuidores es un galardón que tiene como finalidad 
destacar la labor de aquellos profesionales del ámbito de la distribución de 
seguros que han demostrado un compromiso especial con la mediación a lo 
largo del año. Se premia no solo la calidad del servicio, sino también la 
cercanía, la colaboración y el apoyo constante a los mediadores en su actividad 
diaria. 

El Premio Estimat Distribuidores pone en relieve la importancia de las buenas 
prácticas en la relación entre distribuidores y mediadores, fomentando valores 
como la transparencia, la confianza y la profesionalidad. Además, sirve como 
incentivo para seguir mejorando en un sector en constante evolución. 

La elección del premiado suele basarse en la valoración directa de los propios 
mediadores, lo que convierte este reconocimiento en un reflejo fiel de la 
realidad del mercado y de la experiencia profesional compartida. 

En definitiva, este premio simboliza el reconocimiento del sector a quienes 
contribuyen de manera destacada al desarrollo y fortalecimiento de la 
mediación aseguradora. Su entrega, en el contexto de una celebración tan 
significativa, refuerza el sentimiento de pertenencia y la unión entre los distintos 
actores del ámbito asegurador en Valencia. 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 



 

 

 

 

Premio l´Estimat Distribuidores 2025  

           

 

 

                                                         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Otorgado a D. Antonio Suárez Blázquez 

 

 

 

 

 

 

       



 

 

 

 

Intervención del  Director General de Financiación de la Generalitat 
Valenciana 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

                                   

 

                                   D. Nicolás Jannone Bellot 

                              Director general de Financiación 

Conselleria de Economía, Hacienda y Administración Pública 

 

 

 

 

 

 

 

                                                        

                                                        



 

 

 

 

Foto grupal de los asistentes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

            

                                                                                                                                

 



 

 

 

 

3.3 Torneo de Pádel 

 

 

 

 

El 19 de septiembre en, las instalaciones de Sportcity Massanassa se celebró la 
novena edición del torneo anual de pádel organizado por el Colegio Profesional 
de Mediadores de Seguros de Valencia. El evento contó con la participación de 
10 parejas competidoras. 

Los ganadores de la jornada fueron  D. Manuel Martinez y  D. Pablo Martinez, 
representantes de MoMa Creative 

Los subcampeones fueron D. Martin Rojo y D. Antonio Puerto, de Mássera 
Consulting y Fisiomes,  

El torneo se desarrolló bajo la modalidad de pádel americano, donde cada 
pareja se enfrenta a todas las demás. Los participantes incluyeron tanto 
colegiados como representantes de empresas de servicios y entidades 
aseguradoras colaboradoras del Colegio. 

Para cerrar la jornada, se celebró una cena de confraternidad que reunió a un 
nutrido grupo de asistentes, incluyendo personal del Colegio, miembros de la 
junta directiva y representantes de las entidades y empresas colaboradoras. 

 



 

 

 

 

Campeones Pádel 2025 

 

 

 

 

 

D. Jorge Benítez. Presidente del Colegio fue el encargado entregar los trofeos.  

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

4. ACTIVIDAD ADMINISTRATIVA. 

Durante el ejercicio 2025 el Colegio a través de su página web: 
www.valenciaseguros.com ha informado a los colegiados, de los diferentes 
actos organizados, de las circulares y comunicados emitidos tanto por nuestro 
Consejo General, como por el propio Colegio.  

 

4.1 Reconocimiento institucional a la intervención solidaria del 
Colegio en Siniestro de Campanar y DANA  
                   

El Colegio de Mediadores de Seguros de Valencia ha sido reconocido 
públicamente por su destacada labor durante el incendio de Campanar, uno de 
los episodios más trágicos vividos recientemente en la ciudad. Este 
reconocimiento se materializó con la concesión de la Medalla de la Gratitud 
de la Ciudad por parte del Ayuntamiento de Valencia, un galardón de 
carácter extraordinario que pone en valor la implicación y solidaridad de 
entidades y colectivos en situaciones de emergencia. 

El acto de entrega, celebrado en el Palau de la Música, reunió a numerosas 
organizaciones que participaron activamente en la atención a los afectados. 
Entre ellas, el Colegio de Mediadores de Seguros de Valencia fue distinguido 
por su papel fundamental en el acompañamiento a las familias damnificadas, 
facilitando la gestión de siniestros, asesorando en materia aseguradora y 
agilizando los procesos de indemnización en un momento especialmente 
delicado. 

Durante los días posteriores al incendio, los mediadores demostraron un alto 
grado de compromiso social, actuando como un nexo esencial entre 
aseguradoras y ciudadanos. Su intervención permitió que muchas personas 
afectadas pudieran acceder con mayor rapidez a las coberturas de sus pólizas, 
contribuyendo así a mitigar el impacto económico y emocional de la tragedia. 

Este reconocimiento no solo pone en valor la respuesta ante el incendio de 
Campanar, sino también la capacidad del sector para actuar en otras 
situaciones de emergencia, como episodios de fuertes lluvias y DANAs, donde 
la mediación aseguradora vuelve a desempeñar un papel clave en la 
recuperación de los afectados. 

Con esta distinción, el Ayuntamiento de Valencia ha querido destacar la 
importancia de la colaboración entre instituciones, profesionales y sociedad 
civil, así como el valor de la mediación como un servicio cercano, eficaz y 
comprometido con las personas. El Colegio de Mediadores de Seguros de 



 

 

 

 

Valencia reafirma así su papel como referente del sector y como agente activo 
en la protección y apoyo a la ciudadanía en momentos críticos. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.2 Colaboración institucional del Colegio con Alçem -se a los 
afectados por la DANA 
 
La colaboración entre Alcem-se y el Colegio Profesional de 
Mediadores de Seguros de Valencia fue práctica y orientada a ayudar 
a personas y empresas en situaciones complicadas. 

🤝 ¿En qué consistió la colaboración? 
El Colegio se integró dentro de la red de entidades que forman “Alcem-
se”, aportando su conocimiento técnico en seguros. No fue una alianza 
simbólica, sino operativa. 

🛠 ¿Qué aportó el Colegio dentro de Alcem-se? 
 

 Asesoramiento especializado en seguros 
Mediadores colegiados atendieron consultas de afectados.  

 Ayuda con indemnizaciones 
Especialmente en trámites con el Consorcio de Compensación de 
Seguros.  

 Revisión de pólizas 
Analizaron las pólizas d afectados para comprobar si el seguro cubría 
los daños. 

 Acompañamiento en reclamaciones 
Ayudaron a preparar y defender expedientes.  



 

 

 

 

🎯 Objetivo común 
 Alcem-se → coordina la ayuda y conecta recursos  
 El Colegio → aporta el conocimiento técnico en seguros  
 

🧾 ¿A quién benefició esta colaboración? 
 Particulares afectados por siniestros  
 Autónomos y empresas  
 Personas con dudas legales o técnicas sobre seguros  

 
En resumen: Alcem-se puso la estructura y el Colegio puso la 
experiencia técnica, lo que permite que la ayuda sea mucho más eficaz 
a los afectados por la DANA de Octubre de 2024 
 

 

4.3 ENTREGA TITULOS A LOS ALUMNOS DEL NIVEL 1 

 

El 14 de junio, el Colegio Profesional de Mediadores de Seguros de Valencia 
celebró la entrega de diplomas a los estudiantes de la promoción 2024-2025 
del Curso Nivel 1.  

Entre los asistentes se encontraban los dos miembros de la Comisión de 
Formación, Dña. Pilar Garcés, D. Rafael Cambra. Todos extendieron sus 
felicitaciones a los futuros mediadores y se encargaron de entregar los 
diplomas.  

Se felicitó a los estudiantes por completar con éxito el curso y los motivó a 
continuar su formación, así como a contar y preguntar sus dudas a D. Manuel 
Manzanera. Que subrayó la importancia de conocer algunos procedimientos 
básicos y ánimo a los nuevos profesionales despejando algunas dudas iniciales 
comunes. 

 



 

 

 

 

5. CENSO COLEGIAL. 
 
Durante el ejercicio 2025 se han producido 22 altas y 22 bajas, siendo el 
censo a 31 diciembre de 2025 de 494 colegiados. 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Respecto a los porcentajes, las personas jurídicas colegiadas representan el 
68.82 % del censo colegial, por otro lado, las personas físicas representan el  
31.18% del censo colegial. 
 
El  gráfico también muestra el censo por tipo de colegiación, siendo el corredor 
persona jurídica la figura con un mayor número de colegiados. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

CENSO POR TIPO DE COLEGIACIÓN 

     
Correduria            244     
Corredor                 85       
Agente exclusivo    62       
Agencia exclusiva  62       
No ejerciente          25       
Agencia Vinculada   9         
Agente vinculado     7       

 

 

6. ACTIVIDAD INFORMATIVA. 

   

La comunicación con los colegiados y la presencia activa en redes sociales se 
han convertido en elementos esenciales para el buen funcionamiento y la 
proyección del Colegio. Informar de manera constante, clara y útil permite 
mantener a los profesionales actualizados, reforzar el sentimiento de 
pertenencia y facilitar el acceso a recursos, actividades y novedades del sector. 

Al mismo tiempo, la presencia en redes sociales actúa como un canal directo e 
inmediato que amplifica la voz del Colegio, mejora su visibilidad y lo posiciona 
como referente ante la sociedad y el propio sector asegurador. Esta 
combinación de información interna y proyección externa contribuye a 
fortalecer la imagen institucional, fomentar la participación y consolidar una 
comunidad profesional más conectada y cohesionada. 

 

 6.1. Servicio de Comunicación y  6.2. Redes Sociales. 

Resumen Ejecutivo: Liderazgo, Prestigio y Eficiencia Operativa 

Durante el ejercicio 2025, la comunicación del Colegio de Mediadores de 
Seguros de Valencia ha evolucionado hasta consolidarse como un activo 
estratégico clave para la institución. Más allá de la gestión informativa, se ha 
desarrollado una labor proactiva orientada a reforzar el posicionamiento y la 
reputación del Colegio, especialmente en contextos de alta exigencia como los 
derivados de la DANA y el incendio de Campanar. 

La actuación en estos escenarios ha permitido mantener al Colegio como 
referente sectorial y ha contribuido de forma decisiva a la consecución de un 
hito histórico: la concesión de la Medalla de la Gratitud de la Ciudad de 
Valencia 2025, en reconocimiento a su compromiso y labor social. 



 

 

 

 

 

1. Impacto Digital: Liderazgo y Adaptación Estratégica 

El Colegio cierra el ejercicio consolidado como la entidad número uno en 
España en presencia digital dentro del ámbito de la mediación aseguradora, 
destacando por su capacidad de adaptación a los cambios del entorno. 

LinkedIn: Activo Institucional Prioritario 
LinkedIn se ha reafirmado como la plataforma de mayor relevancia estratégica. 
En 2025 se ha alcanzado la cifra de 4.500 seguidores, consolidando la mayor 
comunidad profesional del sector de la mediación colegiada a nivel nacional. 

Asimismo, ante las modificaciones en los algoritmos de la plataforma, se ha 
implementado una adaptación en el tono y estilo de las publicaciones con el 
objetivo de mantener la visibilidad y relevancia institucional en un entorno cada 
vez más competitivo. 

Facebook y Twitter (X) 
En Facebook, el Colegio lidera su segmento con 1.345 seguidores, 
manteniendo esta red como un canal relevante especialmente durante eventos 
institucionales. 

Por su parte, el perfil en Twitter (X) se mantiene como una de las principales 
referencias del sector asegurador a nivel nacional, consolidando su papel como 
canal de información y actualidad. 

YouTube: Herramienta de Servicio al Colegiado 
El canal de YouTube, con 217 suscriptores, continúa cumpliendo su función 
como repositorio de contenidos formativos y material audiovisual de interés 
para los colegiados. 

 

2. Impacto Mediático: Productividad y Liderazgo Informativo 

La producción de contenidos informativos durante 2025 ha superado 
ampliamente los objetivos inicialmente previstos, reflejando un alto grado de 
compromiso con la actividad del Colegio. 

Se han elaborado un total de 61 notas de prensa, lo que ha permitido 
incrementar la presencia mediática y reforzar el posicionamiento institucional. 

 

 

 



 

 

 

 

Conclusión 

El ejercicio 2025 confirma que la comunicación del Colegio de Mediadores de 
Seguros de Valencia se ha consolidado como un pilar fundamental en la 
construcción de su reputación y liderazgo. La combinación de adaptación 
digital, una actividad informativa constante y una adecuada gestión en 
momentos clave refuerza su papel como referente del sector asegurador. 

En este contexto, cobra especial relevancia la capacidad del Colegio para 
informar de manera eficaz, continua y accesible a todos sus colegiados, 
garantizando que ningún profesional quede al margen de la actualidad, los 
servicios y las iniciativas impulsadas desde la institución. La información ya no 
puede ser unidireccional ni limitada a un solo canal, sino que debe adaptarse a 
los distintos formatos, ritmos y necesidades de los diferentes públicos. 

Por ello, la presencia activa en todas las redes sociales y canales digitales 
se convierte en una herramienta imprescindible para ampliar el alcance del 
mensaje, conectar con distintos perfiles —desde colegiados hasta nuevos 
profesionales o la sociedad en general— y asegurar que la información llegue 
de forma clara, ágil y efectiva. Esta estrategia multicanal permite no solo 
difundir contenidos, sino también generar interacción, cercanía y comunidad. 

En definitiva, comunicar hoy significa estar presente, escuchar y trasladar valor 
de forma constante. El Colegio, a través de esta apuesta decidida por la 
comunicación global, refuerza su posicionamiento, amplía su influencia y 
consolida una red profesional más informada, participativa y cohesionada. 

 

 

7. COMISIONES DE TRABAJO. 

7.1. Comisión de Agentes: 

          MIEMBROS DE LA COMISIÓN: 

 

 Dña. Felicidad Girbés Choqué 

 D. Eduardo Palmero Marí 

                                  



 

 

 

 

ACTOS Y SERVICIOS REALIZADOS: 

Durante el ejercicio 2025, se ha continuado la labor de los miembros de la 
Comisión de Agentes en los objetivos marcados al inicio de la legislatura, que 
son: promover la colegiación, potenciar la figura del agente colegiado 
profesional, lograr identificar al Colegio con el colectivo de agentes y dar valor a 
nuestra actividad de la mediación en pro de la sociedad. 
 
La apuesta por la promoción de la póliza de responsabilidad civil gratuita para 
los agentes colegiados se consolida, así como las campañas de colegiación 
informando a los “no colegiados” de las ventajas y convenios que el Colegio 
pone a su disposición. 
 
Para ello se pretende continuar estableciendo un estrecho vínculo con aquellas 
entidades aseguradoras que tienen protocolo con el Colegio para que faciliten 
la labor de captación de nuevos colegiados. 
 
El Observatorio de Agentes formado por agentes de diferentes Compañías, ha 
continuado su labor, siendo un espacio donde se aborden los puntos de mayor 
relevancia que afectan al colectivo.  
 
Utilización del sistema de comunicación ágil y moderno como es el canal de 
WhatsApp Bussiness, ha facilitado la comunicación entre el Colegio y los 
colegiados. 
 
Por otro lado, ha habido una participación por parte de los miembros de la 
Comisión en cada uno de los eventos, así como en las firmas de Protocolos 
con las Compañías, además de la participación con el resto de las comisiones 
para llevar a cabo proyectos comunes. 
 
 

7.2. Comisión de Corredores. 
 
          MIEMBROS DE LA COMISIÓN: 

 

 Dña. Mª Carmen Bautista Jara 

 D. Manuel Martinez Molina 
 
 

La Comisión de Corredores ha continuado su labor de lazo de unión de los 
corredores con las compañías siendo prioridad que fluya la comunicación con 
los compañeros, escuchando y recibiendo las incidencias que han sido 
elementos claves, en su política de actuación.  



 

 

 

 

Han abordado con éxito servicios de Mediación y conciliación del corredor con 
la aseguradora en los casos en que había controversia o distintos puntos de 
vista de las partes. 
 

 SERVICIOS: 

 SMA: servicio de mediación y conciliación del corredor y la 
aseguradora  

 SMC: del corredor con otro corredor o agente 

 Colaboración en la organización de Forinvest 19ª edición. Feria 
Valencia. 

 Organización Desayuno “Un año después de la DANA” 
realizado en Aldaia el 22 de octubre. 

Este Desayuno tenía un enfoque claro: 

 Analizar las consecuencias de la DANA en seguros  

 Compartir experiencias reales de gestión de siniestros  

 Evaluar cómo respondieron aseguradoras y mediadores  

 Preparar mejores respuestas ante futuras catástrofes  

 

Este no era un simple Desayuno como en otras ocasiones se ha realizado por 
parte del Colegio, en esta ocasión tenía un componente: 

 Conmemorativo (1 año después de la DANA 29 octubre 2024 en 
Valencia)  

 Técnico-práctico (recoger datos de la gestión) 

 Colaborativo (intercambio de soluciones entre mediadores)  

  Cercano: Se acercó el Colegio a una zona afectada Aldaia. 

   

COLABORACION CON OTRAS COMISIONES  

- Servicio contra peritaciones: Risk consulting (comisión técnica). 
 



 

 

 

 

- Servicio LOPD: Ivarstec (Comisión Técnica). 
 
- Servicio rehabilitación médica FISIOMES. 
 
- Observatorio Bancaseguros. 
 

 

 

7.3. Comisión Técnica y de Mercado:  

 

MIEMBROS DE LA COMISIÓN: 

 

 D. Manuel Hurtado Cabrera. 

 Dña. Alejandra Somalo Ipiens 

 

Miembros de la Comisión Técnica y de Mercado desarrollan su actividad 
reforzando la oferta de servicios colegiales y manteniendo la calidad de los 
servicios ofertados como el Gabinete Jurídico, el Servicio de LOPD, destaca 
entre sus acciones: 

 

 
 

INFORME ANUAL 2025 
Colegio Profesional Mediadores de Seguros de Valencia 

 
  
El presente informe anual 2025 del despacho jurídico del Colegio de 
Mediadores de Seguros de Valencia recoge un análisis detallado de la 
actividad de consultas registradas durante el periodo 2015-2025. A través de 
diferentes gráficas comparativas, se examina la evolución del número total de 

 



 

 

 

 

consultas, los canales utilizados por los mediadores, la participación de los 
profesionales y las principales materias objeto de asesoramiento. 
Este estudio permite identificar tendencias relevantes, cambios en las 
necesidades del colectivo y áreas de mayor demanda, ofreciendo una visión 
global y fundamentada que contribuye a la mejora continua del servicio 
prestado. Asimismo, el informe general anual sintetiza los datos más 
significativos de 2025 en comparación con ejercicios anteriores, consolidando 
una perspectiva estratégica para la toma de decisiones futuras. 
 
*Gráfica comparativa por Nº CONSULTA (2015-2025)  
  
*Gráfica comparativa por CANAL CONSULTA (2015-2025)  
 
*Gráfica comparativa por PROFESIONAL (2015-2025) 
 
*Gráfica comparativa por MATERIA DE CONSULTA (2015-2025) 
 
 *INFORME GENERAL ANUAL 2025. Número de consultas (Comparativa 
(2015-2025).  
 
  
  
GRAFICO COMPARATIVO POR NÚMERO DE CONSULTA 2015/2025 

  
 
  

 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 

Nº DE CONSULTA 373 383 487 550 557 641 562 541 615 720 636 



 

 

 

 

 
GRÁFICO COMPARATIVO POR MATERIA DE CONSULTA   2015-2025 

 

 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 

CIVIL 35,92 39,68 50,31 51,18 61,4 57,03 52,13 49,9 46,83 49,72 61,79 

MERCANTIL 33,34 39,68 35,52 36,25 24,77 30,01 35,58 37,52 40,00 35,83 29,72 

ADMINISTRATIVO 2,68 4,44 1,44 0,73 2,69 2,3 2,14 1,28 1,14 0,69 2,20 

PENAL 1,61 1,04 1,64 0,18 0,54 0,4 0,7 1,47 0,33 0,28 0,00 

FISCAL 14,74 7,05 6,16 4,55 5,56 5,7 3,03 4,3 4,88 7,92 1,73 

PROT.DATOS 4,29 4,44 1,23 2,19 0,9 0,9 1,6 1,1 1,14 0,42 0,94 

LABORAL 3,75 2,87 3,08 3,82 2,87 2,9 4,46 4,25 5,53 4,72 3,62 

B.CAPITALES 2,95 0,52 0,41 0,91 1,26 0,76 0,36 0 0,00 0,28 0,00 

PROCESAL 0,5 0,26 0 0,18 0 0 0 0,18 0,16 0,14 0,00 

 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 
 

 

   
 
 
 
 
   
   

 
 



 

 

 

 

GRÁFICO COMPARATIVO POR PROFESIONAL  2015-2025 
 
 
 
 

 
 

 

 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 

CORREDORES 28,68 26,37 19,09 11,47 15,08 14,06 17,62 17,62 23,25 12,64 19,50 

CORREDURIAS 46,92 50,39 57,49 67,94 58,34 57,29 53,91 53,91 56,59 64,58 54,72 

COLEGIO 8,31 8,09 7,8 7,1 6,64 10,1 12,28 12,28 10,57 9,44 16,51 
AGENTE 
EXCLUSIVO 8,04 8,09 9,03 8,2 12,57 13,4 8,9 

8,9 4,23 
3,19 3,62 

AGENCIA 
EXCLUSIVA 6,43 4,18 4,936 2,91 5,38 4,6 4,28 

4,28 2,93 
5,00 2,67 

AGENTE 
VINCULADO 0 0,78 0.41 0 0,36 0,4 0,53 

0,53 0 
0,97 0,79 

AGENCIA 
VINCULADA 0,8 1,31 0,62 0,18 0,18 0,15 1,25 

1,25 1,3 
1,39 0,94 

NO EJERCIENTE 0,8 0,78 0,62 2,18 1,44 0 0,17 0,17 0 0,00 0,00 

ALUMNO 0 0 0 0 0 0 1,06 1,06 1,14 0,69 1,26 

OTROS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2,08 0,00 

 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

           

           



 

 

 

 

GRÁFICO COMPARATIVO POR CANAL DE CONSULTA  2015-2025 
 
 
 
 

 
 

 

 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 

E-MAIL 66,22 72,32 57,9 64,66 66,6 69,3 68,51 68,51 65,85 65,83 70,75 

TELEFONO 28,42 21,93 37,17 31,69 29,08 25,2 28,11 28,11 28,13 31,81 25,79 

PRESENCIAL 5,36 5,22 4,52 2,37 2,69 2 3,2 3,2 4,72 1,94 2,52 

OTROS 0 0,52 0,41 1,28 1,62 1,5 0,18 0,18 1,30 0,42 0,94 

 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 
 

LABORAL 3,75 2,87 3,08 3,82 2,87 2,9 4,46 4,25 5,53 4,72 3,62 

B.CAPITALES 2,95 0,52 0,41 0,91 1,26 0,76 0,36 0 0,00 0,28 0,00 

PROCESAL 0,5 0,26 0 0,18 0 0 0 0,18 0,16 0,14 0,00 

 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

 
 
 
 
 
 

 
 

 



 

 

 

 

7.4. Comisión de Formación. 

 

MIEMBROS DE LA COMISIÓN: 

 D. Rafael Cambra Benítez 

 Dña. Pilar Garcés Ferriol 

 

A continuación, un breve resumen de la intensa actividad de formación 
continua que se ha realizado durante el año 2025 

 
 Por tanto, la Comisión de Formación, el pasado 2025, organizó cursos 

de diferente índole para dotar a los colegiados de herramientas 
complementarias al desempeño de sus funciones, atendiendo a las 
necesidades formativas en campos complementarios, como son la 
informática, la comunicación en redes sociales, formación específica 
en seguros, marketing, etc. 

 
Se ha combinado la formación tanto en modalidad presencial como telemática 
para facilitar la formación a todo tipo de colegiados atendiendo a las 
necesidades diversas. 
 
 
El curso formativo Nivel 1 se ha impartido en la modalidad presencial con un 
gran éxito de matriculación que refuerza la posición del Colegio como la opción 
formativa más valorada y elegida. El nivel 2 y el nivel 3 han sido otras opciones 
formativas que durante el año 2025 han sido ofrecidas para cumplir los 
colegiados, sus empleados y colaboradores externos con la legislación vigente. 
Las campañas que recuerdan la formación continua han sido constantes y la 
oferta formativa para su cumplimiento amplia, gratuita, bonificada y con coste 
de diferentes ámbitos y dirigida a diferentes perfiles. 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

Listado de Cursos ofertados 2025 
 
Nombre del Curso Año Modalidad      Tema 

Webinar Verifactu: El futuro de la 
facturación 

2025 Online Ciberseguridad y Tecnología 

Curso Ciberseguridad para tus clientes 2025 Presencial Ciberseguridad y Tecnología 

Nueva sesión informativa sobre la Ley 
Verifactu 

2025 Presencial Ciberseguridad y Tecnología 

Curso Inteligencia Artificial Crea imágenes 
profesionales con Freepik 

2025 Presencial 
Inteligencia Artificial / 
Digitalización 

Webinar: Revoluciona tu correduría: IA 
que multiplica resultados 

2025 Online 
Inteligencia Artificial / 
Digitalización 

Webinar Cobertura seguro automóvil 
ámbito internacional 

2025 Online Gestión de Siniestros y Seguros 

Protección de alquileres. Adaptación del 
mercado y la nueva realidad judicial 

2025 Presencial Gestión de Siniestros y Seguros 

Curso Pérdida de Beneficios 2025 Presencial Gestión de Siniestros y Seguros 

Píldora Formativa: Daños eléctricos 2025 Online Gestión de Siniestros y Seguros 

Webinar Previsión Social 2025 Online Prevención, Salud y Vida 

Webinar Nuevos modelos de negocio que 
transformarán el mercado 

2025 Online Marketing y Comunicación 

Webinar sobre la póliza digital en la 
Mediación 

2025 Online 
Inteligencia Artificial / 
Digitalización 

Webinar Transporte 2025 Online Gestión de Siniestros y Seguros 

Píldora: La póliza de su vida 2025 Online 
Prevención, Salud y Vida 

 
 

Curso Gestión de Siniestros On Line                           
 

2025 Online Gestión de Siniestros y Seguros 

 



 

 

 

 

 

Conociendo los ciberseguros                                                              
2025       

Online        Inteligencia Artificial 

Conociendo los siniestros                                                                               
2025       

Online        Inteligencia Artificial 

Iniciándote en la responsabilidad civil                                              
2025       

Online        Inteligencia Artificial 

IA Multimodal                                                                                       
2025       

Online        Inteligencia Artificial 

 



7.5. Comisión Financiera.  

Durante el ejercicio 2025 se ha gestionado un presupuesto con un canon por colegiado de 510 euros anuales.  
 

 
CUENTAS DE PÉRDIDAS Y GANACIAS DE PYMES CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO TERMINADO EL 31 DE 

DICIEMBRE DE 2025 

 



 

 

 

 
 



 
 
 

LIQUIDACIÓN DEL PRESUPUESTO DEL EJERCICIO 2025 Y 
PRESUPUESTO DEL EJERCICIO 2026 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

GASTOS:
Arrendamientos y canones 55.527,86 57.154,35            102,93% -1.626,49 57.940,02
Canón Consejo General 45.047,86 46.074,24 102,28% -1.026,38 46.352,02 €    
Canón Consejo Autonómico 9.880,00 10.273,27 103,98% -393,27 10.868,00 €    
Canón Unión Profesional 600,00 600,00 100,00% 0,00 600,00 €          
Canon Fotocopiadora 206,84 -206,84 120,00 €          
Otros alquileres 0,00
Reparaciones y conservac. 5.538,23      6.405,52              115,66% -867,29 6.400,00         
Reparaciones y conservac. 1.038,23 1.690,76              162,85% -652,53 1.600,00 €      
Reparación Siniestro 0,00
Limpieza sede colegial 4.500,00 4.714,76              104,77% -214,76 4.800,00 €      
Servicios de profesionales 111.943,03 122.643,43          109,56% 15.495,91 117.404,00
Profesorado cursos 5.800,00 4.179,24 72,06% 2.818,90 5.800,00 €      
Asesorías Jurídica 49.740,03 48.420,94 97,35% 0,00 50.000,00 €    
Asesoría Laboral + Fiscal 9.000,00 7.352,29 81,69% 761,01 7.300,00 €      
Asesoría Protección de Datos 13.193,00 15.586,41 118,14% 1.002,54 14.000,00 €    
Pagina Web 2.400,00 2.537,26 105,72% -137,26 2.880,00 €      
Servicios Redes Sociales/Comunición17.424,00 17.621,26 101,13% 1.572,63 17.424,00 €    
Auditoría 2.400,00 2.313,91 96,41% -24,00 2.500,00 €      
Servicio Pericial 3.176,00 3.503,15 110,30% 0,00 3.600,00 €      
Otros Servicios Profesionales 1.100,00 2.526,27 229,66% 0,00 1.200,00 €      
Servicios Informáticos 2.700,00 2.356,41 87,27% -862,51 3.500,00 €      
Certificados Mails 100,00 6,00 6,00% 114,96 100,00 €          
Servicio Comunicación 1.050,00 1.035,20 98,59% 114,96
Riesgos laborales 0,00 0,00 1.500,00 800,00 €          
Material Oficina e Imprenta Col. 500,00 1.472,83 294,57% 208,17 200,00 €          
Gastos de transporte, mensajería….790,00 108,48 13,73% 681,52 600,00 €          
Gastos y Tasas Cursos 620,00 7.675,59 1238,00% 3.541,28 7.500,00 €      
Renovación Equipos Informáticos3.000,00 2.318,61 0,00% 0,00
Primas de seguros 3.862,00 3.605,58 93,36% 1.915,15 4.000,00 €      
Servicios bancarios 690,35 941,08 136,32% -84,50 900,00 €          
Publicidad, propag., rr.pp. 35.816,69 42.927,94            119,85% 5.906,97 41.700,00 €    
Publicidad Mochila 5.000,69 4.766,36 95,31% 1.235,46 -  €                
Festividad patrona 17.100,00 19.601,46 114,63% 1.426,59 18.000,00 €    
Actos colegiales 0,00 244,01 551,62 1.000,00 €      
Dietas 2.940,00 4.335,15 147,45% 200,29 2.600,00 €      
Otras Festividades 0,00 2.337,33 €        374,04 €       
Gastos representación 4.936,00 8.225,95 166,65% -599,71 4.700,00 €      
Gastos de Locomoción 3.740,00 1.020,00 27,27% 1.196,63 2.000,00 €      
LIBRETA COLEGIAL / AGENDA 700,00 640,08 91,44% 1.500,00 1.000,00 €      
Torneo Padel 1.400,00 760,00 54,29% 758,45 1.400,00 €      
Publicidad Prensa 0,00 997,60 2.800,00 3.000,00 €      
Congresos y foros 4.000,00 €       

 

 



 

 

 

 

 

 

Suministros 5.700,00 4.663,61              81,82% 1.057,96 4.000,00 €      
Suministro eléctrico 1.500,00 2.026,28 135,09% 569,13 1.500,00 €      
Sumnistro Teléfono 1.900,00 2.270,92 119,52% 436,23 1.900,00 €      
Suministro de agua 2.300,00 366,41 15,93% 52,60 600,00 €          
Otros servicios 7.870,00 9.644,54              122,55% -10.978,77 8.000,00
Comunidad propietarios 3.500,00 3.413,96 97,54% -1.125,41 3.600,00 €      
Suscripción publicaciones 370,00 139,42 37,68% 370,00 300,00 €          
Gastos varios/TRABAJADORA EXTRA0,00 3.091,16 -1.105,36 -  €                
DONATIVOS 4.000,00 3.000,00 75,00% -5.118,00 4.100,00 €      
Créditos cíales. Incobrabl. 6.000,00 -                         0,00% 6.000,00 6.000,00
Cuotas colegiales impagadas5.000,00 0,00 0,00% 5.000,00 5.000,00
Impagados por otros conceptos1.000,00 0,00% 1.000,00 1.000,00
Otros tributos 1.094,00 1.094,89              100,08% 365,11 1.100,00
Contribución urbana 1.094,00 1.094,89 100,08% 305,11 1.100,00
Otros tributos 60,00 0,00 0,00% 60,00
Sueldos y salarios 60.400,00 61.239,49            101,39% 6.742,67 65.800,00 €    
Seguridad social 18.500,00 11.453,35            61,91% 2.624,21 13.400,00 €    
Gastos sociales caract. voluntario2.000,00 -                         0,00% 2.000,00 2.000,00 €      
Amortizaciones 31.554,00 25.129,09            79,64% 3.419,29 25.000,00 €    
Impuesto Sociedades 0,00% 2.000,00
Extraordinarios 1.599,04              447,78
TOTAL GASTOS 346.496,16 345.303,83          99,66% 1.192,33       342.791,80 € 

Beneficio 11.339,83 -                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

8. CONVENIOS Y SERVICIOS. 
 

 

   

 

            

 

  

                                         
 

 

                                 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

9. PROTOCOLOS DE COLABORACIÓN. 

 

        

 

                                          

    

                                    

                             

    

             



 

 

 

 

9. PROTOCOLOS DE COLABORACIÓN. 

 

 

 

 

               

    

                   

                         

 

 

 

 

 



 

 

 

 

9. PROTOCOLOS DE COLABORACIÓN. 

 

 

 

                                                                                     

                                                                            

                                                   

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

10.VENTAJAS Y SERVICIOS PARA EL COLEGIADO. 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 


